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1. Avaliagéo de fornecedores

a. Método de avaliagdo de fornecedores

O processo de avaliagao avalia de forma abrangente a capacidade dos fornecedores de acordo com os
seguintes critérios de Qualidade e HSE:

e A avaliagao é realizada através do preenchimento
do formulario de avaliagao de fornecedores.

e 0O formulario esta agrupado com questoes em
diferentes dimensoes e cada grupo tem
contribuicoes diferentes para a pontuagao final.

e Os questionarios estao adaptados por tipo de
fornecimento e fases do projeto

e 0 questionario contém 2 secgbes: uma com
informacao genérica da empresa e outra para
detalhar entregas especificas do projeto, como
Servigos de EPC, Materiais, e Servigos.

e Enquanto que podem ser utilizados métodos
diferentes para recolher esta informagao, os
questionarios devem manter uma estrutura
consistente para facilitar a gestao e tratamento
dos dados recolhidos.

¢ Adicionalmente, os questionarios podem ser
disponibilizados em outras linguas, de modo a

permitir a sua utilizagao nas diferentes geografias.

As avaliagoes de HSE sao realizadas para
fornecedores sob contrato vigente com a Voltalia,
que fornecem servigos operacionais in loco
(plantas da Voltalia, de seus clientes ou de
terceiros)

A avaliagao é realizada através do preenchimento
do formulario de avaliagao de fornecedores, numa
ferramenta interna “Contractor HSE Performance
evaluation”, que mantém os registos das
respetivas avaliagoes.

As questoes de avaliagao abordam os pontos
seguintes: aderéncia aos procedimentos e
instrugdes de trabalho; Medidas de seguranca
correspondentes com avaliagao de risco e planos
de trabalho; Disponibilidade e competéncia da
equipa de HSE e supervisores técnicos;
disponibilidade de lingua local; aderéncia ao
processso de gestao de incidentes; n° de acidentes
significantes (Fatal, LTI, CSA, and PSA / todoso
incidentes ambientais e acidentes); n°® de nao-
conformidades HSE; Fecho de planos de agao;
Equipamentos de protecao individual e coletivo;
Equipamentos e ferramentas; Gestao de residuos;
Gestao de substancias quimicas; Gestao de
contratos; Controlo de documentagao de acesso ao
parque; Relatérios; Conformidade com os
requisitos de formagao.

b. Escala

e A avaliacao é dada através de uma escala de 1
(mais baixo) até 5 (mais alta) e a escala é definida
por:

1-Inaceitavel;
2-Mau;
3-Satisfatorio;
4-Bom;
5-Benchmark;
N/A-Nao aplicavel

e A pontuacgao de cada questao é dada pela

avaliagao dos niveis de nao conformidade (mais
baixo) até completamente conforme (mais alto) e a
escala estd definida como:

100%- Completamente conforme;

50%-Parcialmente conforme;

0%-Nao conforme;

N/A-Nao aplicavel
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c. Cronograma de avaliagéo dos fornecedores
0 cronograma das avaliagdes estdo planeadas de acordo com a tabela abaixo:

Construcgao: avaliagdes por projeto, no final da
fase de Construcao (PAC). Se o projeto se extende
para as fases de garantia ou O&M, com as
mesmas condigOes aplicadas aos outros
fornecedores (no caso de contrato de O&M estar
incluido).

Operacao e Manutengao: os fornecedores devem
ser avaliados periodicamente durante o contrato,
pelo menos numa base anual. Preferencialmente,
as avaliagOes sao realizadas por regido/geografia.
No entanto, é possivel fazer avaliagoes por projeto,
se for considerado mais adequado.

Outros fornecedores: avaliagdes por fornecimento.
No entanto, fornecedores de servigos cujos
contratos se extendem para além de um ano na
sua duragao devem ser periodicamente avaliados,

e Construgao: avaliagdes mensais por projeto.

e Outros fornecedores: uma avaliagao deve ser

realizada por trimestre, por fornecedor que esteja
ativo nesse periodo, indepenedentemente do n° de
projetos em que esteja involvido.

pelo menos numa base anual.

d. Supplier Evaluation Score

Como resultado da Avaliagao de fornecedores, é estabelecida um hierarquia para sinalizar os fornecedores com
melhor desempenho, e pelo contrario, limitar as relagdes comerciais com fornecedores que nao correspondem
as expetativas e requisitos da Voltalia. Os resultados das avaliagdes dos fornecedores devem estar disponiveis
para consulta s pessoas e departamentos relevantes.

Evaluation scores:

Avaliagao da Qualidade

Avaliacao HSE

Classificagao Resultado Classificagao Resultado
F‘tel-a oes comerciais <2 Insatisfatério <65%
limitadas

Regular 3 Precisa melhorar 65%<>75%
Relevante 4 Bom desempenho 75%<>95%
Preferencial 5 Preferencial 295%
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